VERTROUWELIJK Persoonlijk Financieel Jaaroverzicht 2011 Betaalrekening(en) en Spaarrekening(en) bij Friesland Bank
De heer/mevrouw Naam

Adres Huisnummer

Postcode Woonplaats

Datum, 1 februari 2012 Klantnummer: 654321

Geachte heer/mevrouw Naam,

Hieronder treft u per rekening een overzicht aan van het saldo op de rekening op 31 december 2011, plus de door u ontvangen en betaalde rente in 2011.

Rekeningnummer  Rekeningsoort Saldo op 31 december 2011 Ontvangenrente Betaalde rente

91.91.91.910 KlimSpaardeposito € 32.000,- € 960,- € 0,-
92.92.92.920 Privérekening € 1.432,- € 0,- € 48,-
93.93.93.930 InternetTopspaarrekening € 5.000,- € 112,50 € 0,-
94.94.94.940 Spaar & Betaal Mix Rekening € 27.500,- € 0,- € 0,-

Alle hierboven vermelde bedragen zijn afgerond op hele getallen. Zie toelichting op de achterzijde.
Was eind 2011 een rekening beéindigd of had u een rekening lopen met O (nul) saldo, dan staat in uw overzicht een O vermeld.



Toelichting op uw persoonlijk Financieel Jaaroverzicht 2011 Betalen en Sparen

Over welke periode
De vermelde rente is door u ontvangen of betaald in de periode 1 januari 2011 tot en met
31 december 2011.

En/of rekening
Alleen de hoofdrekeninghouder ontvangt dit Financieel Jaaroverzicht. Dit is de eerstgenoemde
rekeninghouder op de rekeningafschriften.

Klachten?

Klachten kunt u schriftelijk sturen naar Friesland Bank NV, Afdeling Klachtenbehandeling,
Antwoordnummer 501, 8900 VC Leeuwarden. U kunt ook op internet ons klachtenformulier
invullen. Dit formulier vindt u op www.frieslandbank.nl/klacht

Zorgvuldig bewaren
U ontvangt dit overzicht eenmalig. De gegevens worden in deze vorm niet vermeld op uw
rekeningafschriften. Bewaar het Financieel Jaaroverzicht daarom zorgvuldig.

Wilt u meer informatie of heeft u vragen?
Meer informatie en de meest gestelde vragen en antwoorden vindt u op
www.frieslandbank.nl/jaaroverzicht

U kunt ook bellen met onze Service Desk: (058) 299 55 22. Onze medewerkers staan u graag te woord.
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